电子科技大学中山学院
科研采购项目（5-30万）用户采购需求书

（参考版）

一、项目名称：XXXX设备采购及安装
二、购置清单：

	序号
	货物名称
	参考品牌
	数量
	具体的技术参数或功能、技术要求
	预算金额
（万元）
	备注

	1
	六轴仿真工业机器人工作站
	
	4
	一、技术总体要求
六自由度仿真工业机器人本体结构与六自由度工业机器人完全兼容；机器人编程完全兼容三菱六自由度工业机器人，搭配视觉系统和虚拟工作环境系统，完成自动码垛等功能，程序可以直接移植到三菱的工业机器人上使用，可以自由组合、拆解，便于了解工业机器人结构、原理等，是一个低成本，多应用场合，使用灵活，安全方便的教学平台。
二、配套应用设备及参数
1. 六轴仿真机器人硬件一套；
2. 工控机及德国映美晶机器视觉系统；
3. 机器视觉兼容NI Vision Builder for Automated Inspection、Vision Acquisition Software、HALCON等视觉开发环境；
4. 戴尔23英寸显示器；
5. 码垛输送带装置；
6. 运动控制卡控制系统；
7. 工作站电控系统 ；
8. 工作站铝合金平台；
9. 机器人工作站控制软件；
10. ★提供三菱soildworks 仿真系统，编程软件直接兼容三菱工业机器人编程软件；
11. 仿真工业机器人机械本体可进行拆卸和装配；
12. 设备尺寸：960×800×850mm。
三、相应技术支持及服务
1. 提供仿真工业机器人工作演示视频；
2. 提供基于仿真机器人的基本原理、机器人编程、装配与维护、自动码垛工艺等教学资源库；
3. 提供产品的使用说明书；
4. 提供产品的实训指导书；
5. 提供产品的软件使用说明书;
▲控制软件：仿真工业机器人控制软件具有国家级计算机软件著作权登记证书等完全自主知识产权，可避免第三知识产权纠纷及法律诉讼，并能提供长期软件免费升级 服务；提供相关证书影印件，并提供证书原件及官方网站备查。
	
	

	总计
	
	


特别说明：以上仪器设备到位之后，将要在室内做简单的布线，布线工程包括开槽、插座、电线和电缆等材料费、人工费以及不可预测的费用由投标单位自行考虑，按总包干报价。此外机器人创新综合实验室设备采购及安装—包1、机器人创新综合实验室设备采购及安装—包2和机器人创新综合实验室设备采购及安装—包3可以为同一个投标单位。

注：1.“★”“▲”号条款：《用户需求书》中凡标有“★”的地方为关键的商务、技术指标要求，必须完全满足这些要求，未达到这些指标要求的将导致投标无效。标“▲”号的为比较重要的商务、技术指标，未达到这些指标要求的将被严重扣分，但不会导致废标。
2.由于该实验室建设为交钥匙工程，各供应商在开标前需自行前往采购单位施工现场进行察看，并应充分考虑到各种风险，投标文件报价包括所有“交钥匙”工程的费用。投标单位投标时需提供采购单位出具的“现场勘查确认函”方可投标。
3.为保证产品的成熟性及供货及时性，本次项目只接受成熟产品，不接受中标后定制。现场提供样品的中标候选人，样品将被留样封存；未能提供样品的中标候选人在中标后七天内按招标文件要求拿相应产品到学校进行测试及验证相应功能，不按时拿产品到学校或产品测试达不到招标文件要求均可视为中标无效。

三、交货及验收： 

1、交付使用时间：签订合同并生效后30个工作日内完成整个项目的供货、安装、调试。

2、验收时间：安装调试完毕交付买方试用1个月后,若货物运行正常，可提出验收申请。

3、卖方所提供的货物的技术参数、功能或技术要求必须是真实可靠的，如果买方验收时发现货物达不到所承诺技术指标、功能和要求，卖方必须无条件进行整改，若卖方拒绝整改或整改后仍无法通过买方验收的，则买方有权单方面终止合同，卖方应自收到买方《终止合同通知书》之日起15日内退还买方已支付的全部款项，已发生的一切费用及损失均由卖方自行承担，且卖方应向买方支付合同总价款10%的违约金，造成买方损失的卖方还应赔偿买方因此所遭受的全部损失。
四、售后服务要求： 

1、设备售后服务要求

▲（1）免费质保期原厂商服务期限（自验收合格之日起计）：
六轴仿真工业机器人工作站要求提供四年原厂商整机硬件保修及免费上门服务、免费技术电话支持（投标时须提供生产厂家出具的售后服务承诺函原件作为证明材料）。其他设备均要求提供最少四年整机硬件保修及免费上门服务。免费质保期原厂商服务的一切费用均包含在投标报价中。
（2）投标人承诺，设备提供标准电话技术支持（7×24小时）。质保期内维修人员接到维修通知后即时响应，2小时内到达现场，除特殊情况外，故障排除时间不超过6小时。若问题严重无法短时间解决的，必须在3小时内回复何时解决及解决办法，并做出书面解释；在24小时内无法完全修复的，提供同档次设备代用。一切费用均包含在投标报价中。
2、软件售后服务要求

（1）免费质保期原厂商服务期限（自验收合格之日起计）：


▲（2）投标人承诺，对本项目的软件系统提供至少四年的质保服务，且终生免费更新。在免费质保期内按《软件售后服务项目清单》提供服务；承担一切费用且已经包含在投标报价中。
▲（3）软件不侵犯任何第三方的专利、商标或版权。否则，投标人须承担对第三方的专利或版权的侵权责任并承担因此而发生的所有费用。投标人现场提供相关软件著作权（原件查验）。
3、培训要求
中标人须按采购人要求提供培训服务，由采购人确定接受培训人员和人数，分批分期进行。
中标人应选派熟悉本项目平台功能运用的技术人员，并提供详细的培训手册和教材，负责包括产品使用、功能应用、教学应用管理、日常维护、安装调试、运维监控等在内的技术培训工作。培训形式应采用理论培训和上机实践操作相结合的方式。
（1）现场集中培训：由采购人指定地点，由中标人的技术员进行集中讲解授课，在实际平台操作环境下，使参加培训的管理人员能尽快掌握系统平台的使用。
（2）制作培训课件：中标人需针对采购单位用户按照不同的角色按照不同的培训课程，安排不同的培训内容课程和制作不同的培训教材课件。
（3）个别培训：中标人需根据采购单位安排，针对不同的功能应用，安排不同对象、不同场次的个别培训课程。上述培训的一切费用均包含在投标报价中。
五、投标样机及软件演示：
为了能体现产品的质量及企业实力，请各投标人在递交投标文件的同时，自愿提交所投六轴仿真工业机器人工作站、智能制造机器人仿真编程系统的实物照片、软件演示、教学视频等样品或软件;样品和软件计入技术评分。
递交的样机应与招标需求相符，并在样机上贴上具有投标人名称的标签。
投标人代表需根据用户需求书的要求，根据开标现场抽签的演示顺序，对样机进行及软件演示，时间10-15分钟。
投标样机的退回：全部投标人递交的样机于中标公告发布之日起3个工作日内取回，取回时请带单位盖章的介绍信。逾期未取回的样机视同为同意采购人自行处理。
投标如获中标的，于中标公告发布后的七天内将退回的投标样机交到采购人处，留作备查并作为采购人的验货依据之一。
                                                                                         申 请 人：
                                                  项目单位（盖章）：

                                                                                      日     期：   年   月   

